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EZ.28.88.2190.2018.JB                                                                                                           Łódź, dnia 20.09.2018r.
                                                                                                                                                 Numer sprawy: 88/ZP/18
Odpowiedzi na pytania oraz zmiana SIWZ

Dotyczy: 
postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego o wartości poniżej 221 000 euro na usługę  pogwarancyjnej rocznej obsługi serwisowej dla mammografu Selenia Dimensions wraz ze stacją roboczą oraz trzyletniej pogwarancyjnej obsługi serwisowej dla mammografu Hologic Lorad Selenia wraz ze stacją roboczą dla Wojewódzkiego Wielospecjalistycznego Centrum Onkologii i Traumatologii   im. M. Kopernika w Łodzi.
Zgodnie z dyspozycją art. 38 ust. 2, 4 i 6 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (t. j. Dz. U. z 2017r. poz. 1579 ze zm.) przekazujemy Państwu odpowiedzi na pytania oraz zmianę SIWZ w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego na usługę  pogwarancyjnej rocznej obsługi serwisowej dla mammografu Selenia Dimensions wraz ze stacją roboczą oraz trzyletniej pogwarancyjnej obsługi serwisowej dla mammografu Hologic Lorad Selenia wraz ze stacją roboczą dla Wojewódzkiego Wielospecjalistycznego Centrum Onkologii i Traumatologii                         im. M. Kopernika w Łodzi.
I. W toku postępowania zostały zadane następujące pytania do treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia:

1)
Dotyczy Załącznika Nr 3B pkt.9 dla pakietu Nr 2( Mammograf Selenia 28411072525 wraz z stacją roboczą) do SIWZ 

Z uwagi na wiek aparatu i długość nowej umowy 36 miesięcy, producent firma Hologic nie gwarantuje dostępu do wszystkich części. Chodzi głównie o części do komputera sterującego.

Jednocześnie potwierdzamy imieniu producenta firmy Hologic, że na czas trwania umowy  ( 36 miesięcy) gwarantujemy dostępność lampy RTG i Cyfrowego Detektora zgodnie z pkt 11, załącznik Nr 3 B do SIWZ

ODPOWIEDŹ: 

Zamawiający przyjmuje powyższe do wiadomości.
2)
Dotyczy załącznika Nr 6b do SIWZ- Umowy dla pakietu Nr 2

Mając na uwadze tzw. równe traktowanie obu Stron, a w tym przypadku zabezpieczenie interesów także Wykonawcy prosimy o dodanie do Umowy zapisu: 

Zaleganie zamawiającego z płatnościami powyżej 90 dni spowoduje wstrzymanie realizacji umowy do czasu uregulowania wszystkich zaległości przez Zamawiającego

ODPOWIEDŹ: 

Zamawiający nie wyraża zgody. 

3)
Dotyczy § 1  punkt 2 Umowy- według załącznika Nr 6b do SIWZ dla Pakietu Nr 2 tj.

Umowa obejmuje koszty dostawy i instalacji części zamiennych w tym lampy RTG i cyfrowego detektora promieniowania wraz z materiałami podlegającymi rutynowej wymianie podczas przeglądów.

Prosimy o dodanie do w/w zapisu : 

Umowa nie obejmuje pozostałych części zamiennych. Wymiana, naprawa realizowana będzie na podstawie odrębnej oferty i po potwierdzeniu dostępności części przez producenta aparatu.

ODPOWIEDŹ:
Powyższy zapis Zamawiający uwzględni po zmianie standardu umowy (patrz § 5 umowy – zmiana standardu umowy) po 31.10.2019 r. - dotyczy załącznika nr 6b do SIWZ.  
4) Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę § 1  punkt 2 Umowy- według załącznika Nr 6  ppkt 1 d) do SIWZ dla Pakietu Nr 2  tj. obniżenie kar na :

d)  5000,00 zł brutto za każde stwierdzono przez Zamawiającego naruszenie postanowień o których mowa w § 11 niniejszej umowy  

ODPOWIEDŹ:

Zamawiający modyfikuje w tym zakresie zapisy SIWZ.
5) Dotyczy § 1 , punkt 4 Umowy- według załącznika Nr 6a do SIWZ- dla pakietu Nr 1

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę w/w zapisu na :

a) diagnostyka zostanie wykonana w terminie do 48 godzin roboczych ( jest 24 godziny roboczych ) 

c) W przypadku stwierdzenia podczas diagnostyki konieczności wymiany części zamiennych wykonawca przekaże Zamawiającemu wykaz części zamiennych niezbędnych do wykonania naprawy oraz ofertę na zakup części – nie później niż do 3 dni roboczych ( jest następnego dnia roboczego) po zakończeniu diagnostyki. 

W powodu konieczności sprawdzenia ceny i dostępności części u producenta aparatu firmy Hologic            ( Belgia, USA) nie możemy zawsze zagwarantować terminu „ następnego dnia roboczego” wykazu części niezbędnych do naprawy 

Prosimy o wydłużenie terminu do 3 dni roboczych.

ODPOWIEDŹ:

Zamawiający nie wyraża  zgody na wydłużenie terminu wykonania diagnostyki do 48 godzin roboczych.         W zakresie zapisu z pkt c dokonuje zmiany SIWZ. 

6) Dotyczy załącznika Nr 6a do SIWZ- Umowy dla pakietu Nr 1

Mając na uwadze tzw. równe traktowanie obu Stron, a w tym przypadku zabezpieczenie interesów także Wykonawcy prosimy o dodanie do Umowy zapisu: 

Zaleganie zamawiającego z płatnościami powyżej 90 dni spowoduje wstrzymanie realizacji umowy do czasu uregulowania wszystkich zaległości przez Zamawiającego.

ODPOWIEDŹ:

Zamawiający nie wyraża zgody.

II. Zamawiający dokonuje następującej zmiany treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia: 

Zmiana nr 1

Rozdział III SIWZ otrzymuje brzmienie:

1.Przedmiotem zamówienia jest usługa  pogwarancyjnej rocznej obsługi serwisowej dla mammografu Selenia Dimensions wraz ze stacją roboczą oraz trzyletniej pogwarancyjnej obsługi serwisowej dla mammografu Hologic Lorad Selenia wraz ze stacją roboczą. 

Przedmiot zamówienia został podzielony na 2 pakiety.

Pakiet nr 1: Usługa pogwarancyjnej rocznej obsługi serwisowej dla mammografu Selenia Dimensions                  o numerze seryjnym 81005166638 wraz ze stacją roboczą SVDX – 00400 o numerze seryjnym 2980516B6701 – szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi załącznik nr 3a do SIWZ.

Pakiet nr 2: Usługa pogwarancyjnej 3-letniej obsługi serwisowej dla mammografu Hologic Loard Selenia numerze seryjnym 28411072525 wraz ze stacją roboczą SVDX-400 o numerze seryjnym 29811071338 – szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi załącznik nr 3b do SIWZ.

 Oferta może obejmować całość zamówienia lub wybrane pakiety.

Zmiana nr 2
Rodział IV pkt1 SIWZ otrzymuje brzmienie:

„Wymagany termin wykonania zamówienia: 

- dla pakietu nr 1 - 12 miesięcy od daty zawarcia umowy;

- dla pakietu nr 2 – 36 miesięcy od daty zawarcia umowy, jednak nie wcześniej niż od 09.12.2018 r.”

Zmiana nr 3
Załącznik nr 2 – formularz ofertowy  – w załączeniu do niniejszego pisma.
Zmiana nr 4
Załącznik nr 3b – szczegółowy opis przedmiotu zamówienia dla pakietu nr 2  – w załączeniu do niniejszego pisma.

Zmiana nr 5
Załączniki nr 6a i 6b – wzory umów - w załączeniu do niniejszego pisma.
Zmiana nr 6
Zgodnie z dyspozycja art. 38 ust. 6 ustawy Pzp Zamawiający przedłuża następujące terminy: 
· Termin składania ofert określony w rozdziale XVIII pkt. 2 SIWZ – na dzień 26.09.2018r. do godziny 10.00
· Termin otwarcia ofert określony w rozdziale XVIII pkt. 4 SIWZ – na dzień 26.09.2018r. o godzinie 11.00
Pozostałe  postanowienia  Specyfikacji  Istotnych  Warunków  Zamówienia nie ulegają  zmianie.

	Załącznik nr 2 do SIWZ

Nr sprawy 88/ZP/18

zmiana z dn.20.09.2018 r.

	FORMULARZ OFERTOWY




	OFERTA

      ________________________

ul.  ________________________

      ________________________

W postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego 
o wartości nieprzekraczającej 221 000 euro usługę pogwarancyjnej rocznej obsługi serwisowej dla mammografu Selenia Dimensions wraz ze stacją roboczą oraz trzyletniej pogwarancyjnej obsługi serwisowej dla mammografu Hologic Lorad Selenia wraz ze stacją roboczą dla Wojewódzkiego Wielospecjalistycznego Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w Łodzi.


	1. Oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia za następującą cenę brutto

- Pakiet nr 1:

Nazwa przedmiotu zamówienia

Koszt netto usługi w czasie trwania umowy 
(tj. 12 miesięcy)

Stawka VAT

w %

Koszt brutto usługi w czasie trwania umowy 

(tj. 12 miesięcy)

Koszt netto usługi – 1 miesiąc

Koszt brutto usługi – 1 miesiąc

Usługa pogwarancyjnej rocznej obsługi serwisowej dla mammografu Selenia Dimensions         o numerze seryjnym 81005166638 wraz ze stacją roboczą SVDX – 00400 o numerze seryjnym 2980516B6701
- Pakiet nr 2: 

Nazwa przedmiotu zamówienia

Koszt netto usługi 


Stawka VAT

w %

Koszt brutto usługi 

Koszt netto usługi – 1 miesiąc

Koszt brutto usługi – 1 miesiąc

1. Usługa pogwarancyjnej obsługi serwisowej dla mammografu Hologic Loard Selenia o numerze seryjnym 28411072525 wraz ze stacją roboczą SVDX-400 o numerze seryjnym 29811071338 - wraz z częściami zamiennymi (zakupionymi przez Wykonawcę)  w okresie maksymalnie do 31.10.2019 r.
2. Usługa pogwarancyjnej obsługi serwisowej dla mammografu Hologic Loard Selenia o numerze seryjnym 28411072525 wraz ze stacją roboczą SVDX-400 o numerze seryjnym 29811071338 w okresie po 31.10.2019 r.
 - bez części zamiennych (zakup części po stronie Zamawiającego)  
Usługa pogwarancyjnej 3-letniej obsługi serwisowej

Razem (pozycja 1 i 2)



	2. Zobowiązujemy się do wykonania zamówienia na następujących warunkach:

A. Deklarujemy 60 dniowy termin płatności (dotyczy pakietu nr 1 i pakietu nr 2)
 B.   Pakiet nr 1 : Deklarujemy termin naprawy bez użycia części zamiennych  wynoszący  ……… godzin/y* (max 72 godziny) 

*Należy uzupełnić, termin naprawy bez użycia części, w przypadku nie wpisania ilości dni roboczych 
w proponowanym czasie Zamawiający przyjmuje, że Wykonawca dokona naprawy w maksymalnym dopuszczalnym terminie. Uwaga, termin naprawy bez użycia części zamiennych stanowi kryterium oceny ofert.
C.   Pakiet nr 1: Deklarujemy termin naprawy z użyciem części zamiennych zakupionych przez Zamawiającego  wynoszący ……… godzin/y * (max 72 godziny) liczony od momentu zakupu i dostawy części – dotyczy pakietu nr 1

*Należy uzupełnić, termin naprawy z użyciem części, w przypadku nie wpisania ilości dni roboczych 
w proponowanym czasie Zamawiający przyjmuje, że Wykonawca dokona naprawy w maksymalnym dopuszczalnym terminie. Uwaga, termin naprawy z użyciem części zamiennych stanowi kryterium oceny ofert.
D.   Pakiet nr 2: Deklarujemy czas wykonania diagnostyki w terminie godzin licząc od daty zgłoszenia 

       przez  Zamawiającego wynoszący ……. godzin/y (max 48 godzin) 

 *Należy uzupełnić, czas wykonania diagnostyki, w przypadku nie wpisania ilości godzin 
w proponowanym czasie Zamawiający przyjmuje, że Wykonawca wykona diagnostykę w maksymalnym dopuszczalnym terminie. Uwaga, czas wykonania diagnostyki stanowi kryterium oceny ofert.
E.   Pakiet nr 2: Deklarujemy czas naprawy bez konieczności użycia części licząc od daty zgłoszenia 
       przez Zamawiającego wynoszący …… godzin/y (max 72 godziny)

 *Należy uzupełnić, czas naprawy bez konieczności użycia części, w przypadku nie wpisania ilości godzin 
w proponowanym czasie Zamawiający przyjmuje, że Wykonawca dokona naprawy w maksymalnym dopuszczalnym terminie. Uwaga, czas wykonania diagnostyki stanowi kryterium oceny ofert.
F.     Oświadczam, że jestem mikro/małym/średnim przedsiębiorstwem:
· Tak __________________  proszę podać jakim? (mikro/małym/średnim)

· Nie

Zgodnie z zaleceniem Komisji z dnia 6 maja 2003r. dotyczącym definicji mikroprzedsiębiorstw oraz małych i średnich przedsiębiorstw (Dz.U. L 124 z 20.5.2003, s. 36):

Mikroprzedsiębiorstwo: mniej niż 10 pracowników, obrót roczny (kwota przyjętych pieniędzy w danym okresie) lub bilans (zestawienie aktywów i pasywów firmy) poniżej 2 mln EUR.

Małe przedsiębiorstwo: przedsiębiorstwo, które zatrudnia mniej niż 50 osób i którego roczny obrót lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10 milionów EURO.

Średnie przedsiębiorstwa: przedsiębiorstwa, które nie są mikroprzedsiębiorstwami ani małymi przedsiębiorstwami i które zatrudniają mniej niż 250 osób i których roczny obrót nie przekracza 50 milionów EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionów EURO.

	3. OŚWIADCZAMY, ŻE:

1. W cenie naszej oferty zostały uwzględnione wszystkie koszty wykonania zamówienia;

2. Zapoznaliśmy się i w pełni oraz bez żadnych zastrzeżeń akceptujemy treść Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, zwanej w dalszej treści SIWZ, wraz z wyjaśnieniami i zmianami i nie wnosimy do niej zastrzeżeń oraz przyjmujemy warunki w niej zawarte;

3. Uważamy się za związanych niniejszą ofertą na okres podany w specyfikacji istotnych warunków  zamówienia;

4. Oświadczamy, ze zapoznaliśmy się z treścią załączonego do specyfikacji wzoru umowy, w pełni i bez żadnych zastrzeżeń akceptujemy warunki umowy na wykonanie zamówienia zapisane w SIWZ i w przypadku wyboru naszej oferty zawrzemy z zamawiającym  umowę sporządzoną na podstawie tego wzoru z uwzględnieniem zmian wprowadzonych w trakcie trwania postepowania

5. Składamy niniejszą Ofertę w imieniu własnym*/jako Wykonawcy wspólnie ubiegający się 
o udzielenie zamówienia*. Ponadto oświadczamy, że będziemy odpowiadać solidarnie za wykonanie niniejszego zamówienia*.

6. Oświadczamy, że oferta nie zawiera/zawiera* informacji/-e stanowiących/-e tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. W przypadku braku wskazania jednej z opcji Zamawiający przyjmie, że oferta nie zawiera informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa.

7. Oświadczamy, że jeżeli w okresie związania ofertą nastąpią jakiekolwiek znaczące zmiany w sytuacji przedstawionej w naszych dokumentach załączonych do oferty, natychmiast poinformujemy o nich Zamawiającego. 

8.  W celu realizacji umowy Wykonawca ustanawia swojego przedstawiciela w osobie Zarządzającego Realizacją Umowy: ...................................................... tel ........................................
9. Osobą upoważnioną do podpisania umowy jest: .......................................
10. Zamówienia należy składać na nr faksu Wykonawcy …………………………………….. 

11. Reklamacje należy składać na numer faksu Wykonawcy: ............................. lub e-mail ……………………

12. Oświadczamy, że jesteśmy świadomy odpowiedzialności karnej związanej ze składaniem fałszywych oświadczeń.
                   *należy skreślić niewłaściwy wariant

	4. Powstanie u Zamawiającego obowiązku podatkowego w VAT

Oświadczamy, że wybór oferty nie będzie/będzie* prowadził do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego w VAT (ustawa z dnia 09.04.2015 r. o zmianie ustawy o podatku od towarów i usług oraz ustawy Prawo zamówień Publicznych). W przypadku powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego w VAT informacja winna wskazywać: nazwę (rodzaj) dostawy, której świadczenie będzie prowadzić do powstania obowiązku podatkowego oraz wartość tej usługi bez kwoty podatku.

Lp.

Nazwa (rodzaj) towaru, którego dostawa będzie prowadzić do powstania obowiązku podatkowego u zamawiającego 

Wartość bez kwoty podatku VAT 

towaru
1

Uwaga niezaznaczenie przez wykonawcę powyższej informacji i nie wypełnienie tabeli rozumiane będzie przez zamawiającego jako informacja o tym, że wybór oferty wykonawcy nie będzie prowadzić do powstania u zamawiającego obowiązku podatkowego.     

  *należy skreślić niewłaściwy wariant

	5. PODWYKONAWCY:

Oświadczamy, że zamierzamy powierzyć następujące części zamówienia podwykonawcom i jednocześnie podajemy nazwy (firmy) podwykonawców*:

Część zamówienia: ....................................................................................................................................

Nazwa (firma) podwykonawcy: .................................................................................................................

*Jeżeli wykonawca nie poda tych informacji to Zamawiający przyjmie, że wykonawca nie zamierza powierzać żadnej części zamówienia podwykonawcy



	6. OŚWIADCZENIE WYKONAWCY W ZAKRESIE WYPEŁNIENIA OBOWIĄZKÓW INFORMACYJNYCH PRZEWIDZIANYCH W ART. 13 LUB ART. 14 RODO
Oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO1) wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się 
o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu – DOTYCZY / NIE DOTYCZY*

1) rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1). 

* W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treści oświadczenia wykonawca nie składa – niepotrzebne skreślić

	7. SPIS TREŚCI:

Integralną część oferty stanowią następujące dokumenty:

1) .........................................................................................................................................................

2) .........................................................................................................................................................

3) .........................................................................................................................................................

4) .........................................................................................................................................................

Oferta została złożona na .............. kolejno ponumerowanych stronach.



	……………………………………………………….

pieczęć Wykonawcy


	......................................................................................

Data i podpis upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy




Załącznik  nr 3b do SIWZ








Nr sprawy 88/ZP/18

Zmiana z dn.20.09.2018 r.

Zamawiający:

Wojewódzkie Wielospecjalistyczne Centrum Onkologii i Traumatologii

im. M. Kopernika w Łodzi

ul. Pabianicka 62

93-513 Łódź

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia dla pakietu nr 2 (Usługa pogwarancyjnej 3-letniej obsługi serwisowej dla mammografu Hologic Loard Selenia o numerze seryjnym 28411072525 wraz ze stacją roboczą SVDX-400 o numerze seryjnym 29811071338):

1. Regularne okresowe przeglądy techniczne wraz z materiałami eksploatacyjnymi wymienianymi podczas przeglądów, zgodnie z wymaganiami producenta dla mammografu Hologic Lorad Selenia i stacji roboczej,

2. Zdalna diagnostyka,

3. Modyfikacje oprogramowania i sprzętu, zgodnie z dostępnymi modyfikacjami producenta,

4. Sprawdzenie bezpieczeństwa mechanicznego i elektrycznego,

5. Sprawdzenie i korekta fizycznych parametrów ekspozycji, geometrii wiązki promieniowania, systemu kompresji piersi, systemu automatycznej kontroli ekspozycji AEC,

6. Kontrola jakości obrazów,

7. Diagnostykę sprzętu, usuwanie usterek oraz likwidowanie szkód, z wyjątkiem szkód, które zostały spowodowane czynnikami zewnętrznymi niezależnymi od Wykonawcy,

8. Naprawy sprzętu nie wymagające wymiany części,

9. Naprawy sprzętu wymagające wymiany części wraz z ich wymianą,

10. Wykonanie testów akceptacyjnych i specjalistycznych po istotnej naprawie zgodnie z aktualnymi wymaganiami prawnymi,

11.  Dostawa i instalacja części zamiennych w tym lampy RTG i cyfrowego detektora promieniowania wraz z niezbędnymi testami akceptacyjnymi i specjalistycznymi po wykonanej naprawie, wymaganymi prawnie,

12.  Dojazdy wraz z robocizną.
Uwaga:  w ramach 3 letniej obsługi  serwisowej należy wykonać :
1.
Usługę pogwarancyjnej obsługi serwisowej dla mammografu Hologic Loard Selenia o numerze seryjnym 28411072525 wraz ze stacją roboczą SVDX-400 o numerze seryjnym 29811071338 - wraz    z częściami zamiennymi (zakupionymi przez Wykonawcę) w okresie maksymalnie do 31.10.2019 r.

2. Usługę pogwarancyjnej obsługi serwisowej dla mammografu Hologic Loard Selenia o numerze seryjnym 28411072525 wraz ze stacją roboczą SVDX-400 o numerze seryjnym 29811071338                  w okresie po 31.10.2019 r. - bez części zamiennych (zakup części po stronie Zamawiającego)  
Zamawiający wymaga aby serwisowanie aparatu było wykonywane przez serwis przeszkolony przez  producenta aparatu.

Załącznik  nr 6a do SIWZ – wzór 

dla pakietu nr 1








Nr sprawy 88/ZP/18

Zmiana z dn.20.09.2018 r.

UMOWA NR  88/ZP/18 /….

z dnia _______________

zawarta przez:

Wojewódzkie Wielospecjalistyczne Centrum Onkologii i Traumatologii  im. M. Kopernika            w Łodzi 

wpisane do Krajowego Rejestru Sądowego Rejestru Stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji i publicznych zakładów opieki zdrowotnej w Sądzie  Rejonowym  dla  Łodzi – Śródmieścia w Łodzi, XX  Wydział  KRS  pod numerem 0000004955 , REGON 000295403,  NIP  729 - 23 - 45 - 599) z siedzibą w Łodzi, ul. Pabianicka 62

reprezentowany przez  …………………………………………………………….. 
zwany dalej  Zamawiającym
z

firmą  ...................................................................................................................

(REGON ............................................... NIP ..........................................................)

z  siedzibą  w  ....................................,  ulica  ........................................................, 

wpisaną  do  ............................................. pod numerem .......................................

reprezentowaną  przez............................................................................................,  

zwaną dalej Wykonawcą
wyłonioną w wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie ……………………………………………….. na podstawie ……………………………………………… dla Wojewódzkiego Wielospecjalistycznego Centrum Onkologii i Traumatologii  im. M. Kopernika w Łodzi, na usługę pogwarancyjnej rocznej obsługi serwisowej dla mammografu Selenia Dimensions wraz ze stacją roboczą oraz trzyletniej pogwarancyjnej obsługi serwisowej dla mammografu Hologic Lorad Selenia wraz ze stacją roboczą dla Wojewódzkiego Wielospecjalistycznego Centrum Onkologii i Traumatologii    im. M. Kopernika w Łodzi obowiązującej od dnia  ……………………………………. do dnia ……………………………………. o łącznej wartości ………………………..brutto (słownie:……………………………………………………………..)

§1

1.  Przedmiotem umowy jest roczna pogwarancyjna obsługa serwisowa mammografu SELENIA DIMENSIONS o numerze seryjnym 81005166638 wraz ze stacją roboczą SVDX-00400 o numerze seryjnym 2980516B6701 obejmująca w szczególności:

a) Regularne okresowe przeglądy techniczne wraz z materiałami eksploatacyjnymi wymienianymi podczas przeglądów, zgodnie z wymaganiami producenta dla mammografu SELENIA DIMENSIONS i stacji roboczej,

b) Zdalną diagnostykę,

c) Modyfikacje oprogramowania i sprzętu, zgodnie z dostępnymi modyfikacjami producenta,
d) Sprawdzenie bezpieczeństwa mechanicznego i elektrycznego,
e) Sprawdzenie i korekta fizycznych parametrów ekspozycji, geometrii wiązki promieniowania, systemu kompresji piersi, systemu automatycznej kontroli ekspozycji AEC,
f) Kontrola jakości obrazów,
g) Diagnostykę sprzętu, usuwanie usterek oraz likwidowanie szkód, z wyjątkiem szkód, które zostały spowodowane czynnikami zewnętrznymi niezależnymi od Wykonawcy,

h) Naprawy sprzętu bez konieczności wymiany części lub z wymianą części po ich zakupie przez Zamawiającego,

i) Wykonanie testów akceptacyjnych i specjalistycznych po istotnej naprawie zgodnie 
z aktualnymi wymaganiami prawnymi,

j) Dojazdy wraz z robocizną.
Umowa nie obejmuje kosztów części zamiennych oraz materiałów eksploatacyjnych i wyposażenia dodatkowego z wyjątkiem materiałów podlegających rutynowej wymianie podczas przeglądów technicznych. Zakup części będzie realizowany odrębnym zamówieniem. Niniejsza Umowa obejmuje koszty instalacji oryginalnych części zamiennych zakupionych przez Zamawiającego, dojazdów serwisu i robocizny związanej z naprawą i wymianą.

2.    Każdorazowe wykonanie usługi objętej niniejszą umową potwierdzone będzie raportem serwisowym zawierającym skrótową informację o wykonanych czynnościach oraz informację „usługa zakończona/niezakończona.” Raport serwisowy przekazujący sprawny aparat do dalszej eksploatacji musi zawierać klauzulę – „aparat sprawny.” Raporty muszą być podpisane przez osoby uprawnione po stronie Zamawiającego i Wykonawcy. Wykonanie przeglądu technicznego potwierdzone zostanie dodatkowo Protokołem Przeglądu i wpisem do paszportu technicznego wraz z datą ważności wykonanego przeglądu. Protokół Przeglądu musi zawierać klauzulę „urządzenie sprawne/urządzenie niesprawne” oraz datę ważności przeglądu.
3.    Prace serwisowe prowadzone będą w godzinach roboczych, tj. od 8:30 do 17:00 od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
4.    Wykonawca zobowiązany jest do następujących reakcji serwisowych:
a) Diagnostyka zostanie wykonana w terminie do 24 godzin roboczych, licząc od daty pisemnego zgłoszenia przez Zamawiającego. W przypadku uzasadnionego wniosku Wykonawcy, np. konieczności sprowadzenia części zamiennych do testowania lub specjalistycznej aparatury, termin ten może  zostać wydłużony maksymalnie do 4 dni roboczych,

b) Naprawa bez użycia części zamiennych zostanie wykonana w terminie do ……… godzin, licząc od daty pisemnego zgłoszenia przez Zamawiającego, 

c) W przypadku stwierdzenia podczas diagnostyki konieczności wymiany części zamiennych, Wykonawca przekaże Zamawiającemu wykaz części zamiennych niezbędnych do wykonania naprawy oraz ofertę na zakup części – nie później niż do 2 dni roboczych po zakończeniu diagnostyki,

d) Czas naprawy związany z wymianą zakupionych przez Zamawiającego części zamiennych, liczony od momentu zakupu i dostawy części zamiennych wynosi …………… godzin,

e) Dojazd do siedziby Zamawiającego oraz usługa instalacji zakupionych części dokonywana będzie każdorazowo w ramach niniejszej umowy na koszt Wykonawcy,
f) Strony dopuszczają możliwość składania zgłoszeń mailem …………………………., lub faksem
na numer:……………………….
 5. Wykonawca zobowiązany jest do ciągłego i nieprzerwanego świadczenia usługi również w razie ewentualnych opóźnień w płatnościach należnego mu wynagrodzenia.

§2

1. Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę osób wykonujących wskazane w §1,ust.1 czynności w trakcie realizacji zamówienia.

2. W trakcie realizacji zamówienia zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec wykonawcy odnośnie spełniania przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w punkcie 1 czynności. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do: 

a) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i dokonywania ich oceny,

b) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów,

c) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia.

3.   W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie zamawiającego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie wykonawca przedłoży zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących wskazane w ustępie 1 czynności w trakcie realizacji zamówienia:

a) oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu wykonawcy lub podwykonawcy;
b) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników    (tj. w szczególności bez adresów, bez nr PESEL pracowników). Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania;
c) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez wykonawcę lub podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy;

d) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych. Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.

4.   Z tytułu niespełnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w punkcie 1 czynności zamawiający przewiduje sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez wykonawcę kary umownej w wysokości po 2000 za każdy przypadek (za każdą osobę). Niezłożenie przez wykonawcę w wyznaczonym przez zamawiającego terminie żądanych przez zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie jako niespełnienie przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane 
w ustępie 1 czynności, uzasadniające naliczenie kar umownych, o których mowa w zdaniu poprzedzającym za każdą ze wskazanych przez Zamawiającego w ust. 1 osób. Niezależnie od powyższego Zamawiający ma prawo z tego tytułu rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym.

5.  W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez wykonawcę lub podwykonawcę, zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.
§ 3

1.   Całkowita wartość umowy wynosi ………….. PLN netto (słownie: ………….), co stanowi kwotę ……………….. PLN brutto (słownie ………………..).
2.    Koszty usług objętych niniejszą umową obejmują całość wykonania usługi w jej aspekcie rzeczowym
i osobowym w tym w szczególności:

· transport pracowników Wykonawcy do miejsca, w którym będą świadczone usługi,

· inne koszty, które okażą się niezbędne do realizacji usługi.

3. Zapłata za wykonanie Przedmiotu Umowy w zakresie czynności serwisowych aparatu objętego niniejszą umową będzie następować miesięcznie w wysokości po ………………… PLN netto (słownie:………………), co stanowi kwotę ………………. PLN brutto (słownie:………………….) za każdy miesiąc kalendarzowy, na podstawie faktur VAT wystawianych do siódmego dnia po zakończeniu miesiąca.

4. Termin płatności wynosi 60 dni od dnia doręczenia faktury Zamawiającemu, przy czym za dzień dokonania zapłaty przyjmuje się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego należnością z tytułu wykonania Umowy. 

5. Jeżeli faktura dostarczona Zamawiającemu przez Wykonawcę zawierać będzie jakiekolwiek błędy pod względem rachunkowym,  opisowym lub w zakresie podanych w niej danych, zostanie niezwłocznie  przez Wykonawcę skorygowana.  Termin płatności dla usługi, której ta faktura dotyczy, będzie biegł na nowo od daty doręczenia Zamawiającemu faktury korygującej. Korekta i dostarczenie faktur VAT korygujących powinna nastąpić w terminie 3 dni roboczych od dnia zgłoszenia błędów przez Zamawiającego. 

6. Wykonawca oświadcza, że jest płatnikiem podatku od towarów i usług (VAT) zobowiązanym do naliczenia i odprowadzenia podatku.

7. W przypadku zmiany stawki podatku VAT Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany cen brutto przedmiotu zamówienia przy pozostawieniu cen netto bez zmian. Zmiana nie wymaga sporządzenia aneksu w formie pisemnej, ewentualnie strony mogą zawrzeć aneks porządkujący na wniosek którejkolwiek ze Stron. 

8. W przypadku zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2  ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, bądź zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, Zamawiający dopuszcza odpowiednią zmianę wysokości zryczałtowanego wynagrodzenia miesięcznego, o którym mowa w ust. 2 pod warunkiem, że Wykonawca w sposób nie budzący wątpliwości wykaże, że zmiany powyższe mają  wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę, wraz z dokładnym wyliczeniem wskazującym na uzasadniony zakres ewentualnej podwyżki, a na żądanie Zamawiającego – również z przedstawieniem odpowiednich dokumentów źródłowych, uzasadniających ewentualną podwyżkę. Zmiana następuje w formie pisemnej pod rygorem nieważności (aneks do umowy) i odnosi skutek od daty wejścia w życie przepisów uzasadniających zmianę cen. Zmiana cen umownych może być dokonana tylko o wysokość równą max 50% zmiany (różnicy) minimalnego wynagrodzenia w stosunku do minimalnego wynagrodzenia obowiązującego w dniu składania oferty.

§ 4

1. Termin obowiązywania umowy 12 miesięcy, począwszy od………………………………….. 
2. Zamawiającemu przysługuje prawo do rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym w sytuacji naruszenia sposobu realizacji usług pogwarancyjnej obsługi serwisowej, np. powtarzających się co najmniej 3-krotnie opóźnień (w stosunku do terminu wynikającego ze zgłoszenia) w wykonaniu usług objętych umową. Rozwiązanie umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności, po uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy do należytego wykonania umowy i wyznaczeniu dodatkowego, odpowiedniego terminu do wykonania czynności objętych umową.
§5

1.    W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązania, Zamawiający może żądać zapłaty kar umownych z następujących tytułów i w następujących wysokościach:

a) 0,2% wartości umowy brutto za każde rozpoczęte 24 godziny zwłoki  – par. 1 ust. 4 lit. a, c

b) 0,5% wartości umowy brutto za każde rozpoczęte 24 godziny zwłoki – par. 1 ust. 4 lit. b, d

c) 10% od wartości brutto niezrealizowanej części umowy za odstąpienie od umowy lub rozwiązanie umowy ze skutkiem natychmiastowym z  przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. Za usługi zrealizowane do momentu odstąpienia od umowy przysługuje wykonawcy proporcjonalne wynagrodzenie odpowiednio do wykonanych do dnia odstąpienia usług.

d) 5 tys. PLN brutto za każde stwierdzone przez Zamawiającego naruszenie  postanowień o których mowa w    § 9 i 10 Umowy.

2.    Zamawiający może dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych do pełnej wysokości poniesionej szkody.
§ 6

1. Osobą merytorycznie odpowiedzialną za realizację umowy jest Kierownik Działu Aparatury Medycznej lub osoba przez niego upoważniona /imię i nazwisko, adres e-mail telefon/………………………………………….

2. Osobą odpowiedzialną za realizację niniejszej umowy po stronie Wykonawcy jest……………………………. /imię i nazwisko, adres e-mail telefon/…………………………………………………………..

§ 7

1. Dla dokonania cesji wierzytelności bądź dla ważności jakiejkolwiek innej czynności prawnej, której skutkiem mogłaby być – z mocy prawa czy to z mocy tej czynności - zmiana wierzyciela Zamawiającego, wymagana uprzednia pisemna zgoda Zamawiającego pod rygorem nieważności. Dodatkowo, dla dokonania czynności prawnej skutkującej zmianą wierzyciela Zamawiającego wymagana jest uprzednia pisemna zgoda podmiotu tworzącego,  zgodnie z art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o działalności leczniczej, pod rygorem nieważności.

2. W przypadkach zmian organizacyjno – prawnych dotyczących Wykonawcy, które miały miejsce w okresie związania umową Wykonawca zobowiązany jest:
a) niezwłocznie powiadomić Zamawiającego o zmianach;

b) złożyć komplet dokumentów wskazujących następcę prawnego. 
§ 8

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.

2. W przypadku zaistnienia okoliczności, o których mowa w pkt. 1 Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy do dnia odstąpienia. 
§9

1. Wykonawca realizujący na rzecz Zamawiającego usługi zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy zobowiązany jest do postępowania według obowiązujących przepisów prawa w zakresie zachowania porządku i higieny, minimalizacji negatywnego oddziaływania na środowisko naturalne oraz w zakresie BHP i P.POŻ.

2. Wykonawca zobowiązany jest ponadto do zgłaszania wszelkich sytuacji awaryjnych i/lub potencjalnie awaryjnych, które zostaną zidentyfikowane podczas realizacji przedmiotu niniejszej Umowy na terenie i obiektach Zamawiającego (ze szczególnym uwzględnieniem awarii odnoszących się do ochrony środowiska i BHP).

3. Strony zawierają porozumienie do Umowy stanowiące Załącznik nr 5 do Umowy w sprawie współpracy z Wykonawcą dotyczące spełnienia wymagań oraz zapewnienia bezpieczeństwa i higieny pracy oraz ustanowienia koordynatora ds. BHP.

4. Porozumienie stanowi integralną część Umowy w sprawie o współpracy z Wykonawcą.

5. Porozumienie zostaje sporządzone w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla Wykonawcy i Zamawiającego. 

§10

1. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wykonania audytu u Wykonawcy w zakresie odpowiednim do przedmiotu niniejszej umowy.

2. Wykonawca zobowiązuje do zachowania w tajemnicy wszelkich danych, w tym prowadzonych przez Zamawiającego procedur leczniczych, pozyskanych w toku wykonywania usług objętych niniejszą Umową.
3. Wszelkie informacje uzyskane przez wykonawcę w związku z realizacją niniejszej umowy, Wykonawca powinien traktować jako poufne. Wykonawca zobowiązany jest do zachowania poufności informacji w trakcie obowiązywania umowy oraz po jej zakończeniu.
4. Strony widząc konieczność zawarcia umowy o powierzaniu przetwarzania danych osobowych, zgodnie z art 28 Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z  przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO z mocą obowiązywania od 25.05.2018 postanawiają, że zasady dostępu do danych osobowych przetwarzanych w urządzeniach określonych w  § 1 zostają określone w Załączniku nr 6 ,,Zasady powierzania przetwarzania danych osobowych:, stanowiącym integralną część umowy.
§11

1. Zmiana umowy wymaga zgody obu stron wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

2. W  sprawach  nieuregulowanych  niniejszą  umową,  zastosowanie  mają  przepisy  Kodeksu  Cywilnego  i  Ustawy  prawo zamówień publicznych. 

3. Wykonawca oświadcza, że znany jest mu stan majątkowy Zamawiającego w rozumieniu przepisu art. 490 §  2 ustawy kodeksu cywilnego.
4. W kwestiach spornych wynikłych w związku z treścią lub realizacją  niniejszej umowy strony będą  dążyły  do  polubownego  załatwienia  sprawy, a gdy okaże się to niemożliwe, właściwym będzie sąd powszechny dla Zamawiającego. 

5. Umowę  sporządzono  w  dwóch  jednobrzmiących egzemplarzach po  jednym  dla  każdej  ze  stron.

Wykonawca


                      Zamawiający

Załączniki do umowy:

1) Oferta cenowa Wykonawcy 

2) Kopia dokumentu nadania podmiotowi numeru NIP

3) Kopia dokumentu nadania podmiotowi numeru REGON

4) Kopia wpisu do Krajowego Rejestru Sądowego lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej.
5) Zasady współpracy BHP 
6) Zasady powierzenia przetwarzania danych osobowych 
7) Oświadczenie o bezterminowym zachowaniu poufności 
8) Zasady bezpieczeństwa. 
Załącznik  nr 6b do SIWZ – wzór 

dla pakietu nr 2








Nr sprawy 88/ZP/18

Zmiana z dn. 20.09.2018 r.

UMOWA 88/ZP/18/…

z dnia ………………
zawarta przez:
Wojewódzkie  Wielospecjalistyczne Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w Łodzi 
wpisany do Krajowego Rejestru Sądowego Rejestru Stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji i publicznych zakładów opieki zdrowotnej w Sądzie Rejonowym dla Łodzi – Śródmieścia w Łodzi, XX Wydział KRS pod numerem KRS 0000004955, REGON 000295403, NIP 729 - 23 - 45 – 599, 

z siedzibą w Łodzi, ul. Pabianicka 62, 93-513 Łódź

reprezentowany przez    Wojciecha Szrajbera – Dyrektora
zwany dalej  Zamawiającym
z

firmą  .......................... z  siedzibą  w  ..........................,  ulica  .........................., wpisaną  do  rejestru  .......................................................................................... reprezentowaną  przez...................................................,  zwaną dalej Wykonawcą
Wyłoniona w wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego……………

§1
1. Przedmiotem umowy jest 3- letnia pogwarancyjna obsługa serwisowa mammografu Hologic Lorad Selenia  o numerze seryjnym 28411072525 wraz ze stacją roboczą SVDX-400 o numerze seryjnym 29811071338 obejmująca w szczególności:

a) Regularne okresowe przeglądy techniczne wraz z materiałami eksploatacyjnymi wymienianymi podczas przeglądów, zgodnie z wymaganiami producenta dla mammografu Hologic Lorad Selenia i stacji roboczej,

b) Zdalną diagnostykę,

c) Modyfikacje oprogramowania i sprzętu, zgodnie z dostępnymi modyfikacjami i aktualizacjami producenta,
d) Sprawdzenie bezpieczeństwa mechanicznego i elektrycznego,
e) Sprawdzenie i korekta fizycznych parametrów ekspozycji, geometrii wiązki promieniowania, systemu kompresji piersi, systemu automatycznej kontroli ekspozycji AEC,
f) Kontrola jakości obrazów,
g) Diagnostykę sprzętu, usuwanie usterek oraz likwidowanie szkód, z wyjątkiem szkód, które zostały spowodowane czynnikami zewnętrznymi niezależnymi od Wykonawcy,

h) Naprawy sprzętu nie wymagające wymiany części,

i) Naprawy sprzętu wymagające wymiany części wraz z ich wymianą,

j) Wykonanie testów akceptacyjnych i specjalistycznych po istotnej naprawie zgodnie z aktualnymi wymaganiami prawnymi,

k) Dostawa i instalacja części zamiennych w tym lampy RTG i cyfrowego detektora promieniowania wraz z niezbędnymi testami akceptacyjnymi i specjalistycznymi po wykonanej naprawie, wymaganymi prawnie,

l) Dojazdy wraz z robocizną.
2. Umowa obejmuje koszty dostawy i instalacji części zamiennych, w tym lampy RTG i cyfrowego detektora promieniowania wraz z materiałami podlegającymi rutynowej wymianie podczas przeglądów technicznych.

3. Niniejsza Umowa obejmuje również koszty instalacji oryginalnych części zamiennych zakupionych przez Zamawiającego (przypadek określony w §5), dojazdów serwisu i robocizny związanej z naprawą i wymianą części oraz koszty wykonania testów akceptacyjnych i specjalistycznych po istotnych naprawach, testy wymagane prawnie.

4. Każdorazowe wykonanie usługi objętej niniejszą umową potwierdzone będzie raportem serwisowym zawierającym skrótową informację o wykonanych czynnościach oraz informację „usługa zakończona/niezakończona.” Raport serwisowy przekazujący sprawny aparat do dalszej eksploatacji musi zawierać klauzulę – „aparat sprawny.” Raporty muszą być podpisane przez osoby uprawnione po stronie Zamawiającego i Wykonawcy. Wykonanie przeglądu technicznego potwierdzone zostanie dodatkowo Protokołem Przeglądu i wpisem do paszportu technicznego wraz z datą ważności wykonanego przeglądu. Protokół Przeglądu musi zawierać klauzulę „urządzenie sprawne/urządzenie niesprawne” oraz datę ważności przeglądu.
5. Prace serwisowe prowadzone będą w godzinach roboczych, tj. od 8:30 do 17:00 od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

6. Wykonawca zobowiązany jest do następujących reakcji serwisowych:

a) Diagnostyka zostanie wykonana w terminie do ….. godzin , licząc od daty zgłoszenia przez Zamawiającego. 

b) Naprawa bez użycia części zamiennych zostanie wykonana w terminie do …. godzin, licząc od daty pisemnego zgłoszenia przez Zamawiającego, 

c) Naprawa z użyciem części zamiennych zostanie wykonana w terminie do 5 dni roboczych, licząc od daty wykonanej diagnostyki, potwierdzającej konieczność wymiany części ,

d) W przypadku zakupu części zamiennych przez użytkownika, w terminie do 5 dni roboczych, licząc od daty dostawy części zamiennych do Zamawiającego. 

e) W przypadku uzasadnionego wniosku Wykonawcy, np. konieczności sprowadzenia części zamiennych do testowania lub specjalistycznej aparatury, terminy opisane w pkt. 6 lit. a-c mogą zostać wydłużone za pisemną zgodą Zamawiającego,

f) Dojazd do siedziby Zamawiającego oraz usługa instalacji części dokonywana będzie każdorazowo w ramach niniejszej umowy na koszt Wykonawcy,
g) Strony dopuszczają możliwość składania zgłoszeń mailem …………………………., lub faksem
na numer:……………………….
7. Wykonawca zobowiązany jest do ciągłego i nieprzerwanego świadczenia usługi również w razie ewentualnych opóźnień w płatnościach należnego mu wynagrodzenia.

8. Wykonawca udziela Zamawiającemu pełnej gwarancji na usługi na okres 3 miesięcy oraz min. 12 miesięcy na lampę RTG i cyfrowy detektor promieniowania, na pozostałe wymieniane części minimum  3 miesiące.

§2 

1. Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę osób wykonujących wskazane w §1,ust.1 czynności w trakcie realizacji zamówienia.

2. W trakcie realizacji zamówienia zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec wykonawcy odnośnie spełniania przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w punkcie 1 czynności. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do: 

a) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i dokonywania ich oceny,

b) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów,

c) przeprowadzania kontroli w miejscu wykonywania usługi.

3. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie zamawiającego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie wykonawca przedłoży zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących wskazane w ustępie 1 czynności w trakcie realizacji zamówienia:

a) oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu wykonawcy lub podwykonawcy;
b) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna/y zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, których udostępnienie nie jest niezbędne do realizacji celu tj. w szczególności bez adresów, bez nr PESEL pracowników. Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania;
c) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez wykonawcę lub podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy;

d) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób opisany w pkt b). Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.

4. Z tytułu niespełnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w punkcie 1 czynności zamawiający przewiduje sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez wykonawcę kary umownej w wysokości po 2000 za każdy przypadek (za każdą osobę). Niezłożenie przez wykonawcę w wyznaczonym przez zamawiającego terminie żądanych przez zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie jako niespełnienie przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ustępie 1 czynności, uzasadniające naliczenie kar umownych, o których mowa w zdaniu poprzedzającym za każdą ze wskazanych przez Zamawiającego w ust. 1 osób. Niezależnie od powyższego Zamawiający ma prawo z tego tytułu rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym.
5. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez wykonawcę lub podwykonawcę, zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.

§ 3

1. Całkowita wartość umowy wynosi ………….. PLN netto (słownie: ………….), co stanowi kwotę ……………….. PLN brutto (słownie ………………..).
2. Koszty usług objętych niniejszą umową obejmują całość wykonania usługi w jej aspekcie rzeczowym i osobowym w tym w szczególności:

· transport pracowników Wykonawcy do miejsca, w którym będą świadczone usługi,

· inne koszty, które okażą się niezbędne do realizacji usługi.

3. Zapłata za wykonanie Przedmiotu Umowy w zakresie czynności serwisowych aparatu objętego niniejszą umową będzie następować miesięcznie w wysokości po ………………… PLN netto (słownie:………………), co stanowi kwotę ………………. PLN brutto (słownie:………………….) za każdy miesiąc kalendarzowy, na podstawie faktur VAT wystawianych do siódmego dnia po zakończeniu miesiąca.

4. Termin płatności wynosi 60 dni  od dnia doręczenia faktury Zamawiającemu, przy czym za dzień dokonania zapłaty przyjmuje się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego należnością   
 z tytułu wykonania Umowy. 

5. Jeżeli faktura dostarczona Zamawiającemu przez Wykonawcę zawierać będzie jakiekolwiek błędy pod względem rachunkowym,  opisowym lub w zakresie podanych w niej danych, zostanie niezwłocznie  przez Wykonawcę skorygowana.  Termin płatności dla usługi, której ta faktura dotyczy, będzie biegł na nowo od daty doręczenia Zamawiającemu faktury korygującej. Korekta i dostarczenie faktur VAT korygujących powinna nastąpić w terminie 3 dni roboczych od dnia zgłoszenia błędów przez Zamawiającego. 

6. Wykonawca oświadcza, że jest płatnikiem podatku od towarów i usług (VAT) zobowiązanym do naliczenia i odprowadzenia podatku.

7. W przypadku zmiany stawki podatku VAT Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany cen brutto przedmiotu zamówienia przy pozostawieniu cen netto bez zmian. Zmiana nie wymaga sporządzenia aneksu w formie pisemnej, ewentualnie strony mogą zawrzeć aneks porządkujący na wniosek którejkolwiek ze Stron. 

8. W przypadku zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, bądź zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, Zamawiający dopuszcza odpowiednią zmianę wysokości zryczałtowanego wynagrodzenia miesięcznego, o którym mowa w ust. 2 pod warunkiem, że Wykonawca 
w sposób nie budzący wątpliwości wykaże, że zmiany powyższe mają  wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę, wraz z dokładnym wyliczeniem wskazującym na uzasadniony zakres ewentualnej podwyżki, a na żądanie Zamawiającego - również z przedstawieniem odpowiednich dokumentów źródłowych, uzasadniających ewentualną podwyżkę. Zmiana następuje w formie pisemnej pod rygorem nieważności (aneks do umowy) i odnosi skutek od daty wejścia w życie przepisów uzasadniających zmianę cen. Zmiana cen umownych może być dokonana tylko o wysokość równą max 50% zmiany (różnicy) minimalnego wynagrodzenia w stosunku do minimalnego wynagrodzenia obowiązującego w dniu składania oferty.

§ 4

1. Termin obowiązywania umowy 36 miesięcy, począwszy od………………………………….. 

2. Zamawiającemu przysługuje prawo do rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym w sytuacji naruszenia sposobu realizacji usług pogwarancyjnej obsługi serwisowej, np. powtarzających się co najmniej 3-krotnie opóźnień (w stosunku do terminu określonego harmonogramem lub wynikającego ze zgłoszenia) w wykonaniu usług objętych umową. Rozwiązanie umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności, po uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy do należytego wykonania umowy i wyznaczeniu dodatkowego, odpowiedniego terminu do wykonania czynności objętych umową (nie dłuższego niż 10 dni roboczych).


§ 5

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany standardu umowy - wyłączenia z umowy dostawy części zamiennych. W tej sytuacji Zamawiający zobowiązany jest do przesłania pisemnego oświadczenia do Wykonawcy w terminie 30 dni roboczych przed dniem planowej zmiany. 
W przypadku zaistnienia konieczności wyłączenia z umowy dostawy części zamiennych, objętych niniejszą umową:

a) 
Ulegnie obniżeniu wartość miesięcznego wynagrodzenia o którym mowa w par. §3 ust. 3 o wartość proporcjonalną do kwoty określonej w Załączniku nr 2 przez okres trwania wyłączenia, tj. do końca obowiązywania niniejszej umowy ( całkowite wyłączenie).

b) 
Zamawiający w zawiadomieniu o konieczności zmiany standardu umowy określi kwotę obniżenia wynagrodzenia obliczoną na podstawie wartości rocznych wynagrodzenia wskazanych w Załączniku nr 2 do umowy wraz ze wskazaniem nowej (obniżonej) wysokości należnego Wykonawcy miesięcznego wynagrodzenia ryczałtowego.

c) 
W terminie 14 dni od daty zawiadomienia Wykonawca zobowiązany jest wraz z Zamawiającym sporządzić pisemny aneks. W przypadku niepodpisania aneksu, zmiany wynikające ze zmiany standardu umowy wchodzą w życie od następnego miesiąca po miesiącu, w którym nastąpiła ta zmiana.

§6
1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązania, Zamawiający może żądać zapłaty kar umownych z następujących tytułów i w następujących wysokościach:

a) 0,2 % wartości umowy brutto za każde rozpoczęte 24 godziny zwłoki  – par. 1 ust. 6 lit. a, b

b) 0,5% wartości umowy brutto za każde rozpoczęte 24 godziny zwłoki – par. 1 ust. 6 lit. c, d

c) 10 % od wartości brutto niezrealizowanej części umowy za odstąpienie od umowy lub rozwiązanie umowy ze skutkiem natychmiastowym z  przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. Za usługi zrealizowane do momentu odstąpienia od umowy przysługuje wykonawcy proporcjonalne wynagrodzenie odpowiednio do wykonanych do dnia odstąpienia usług.

d) 5 000 zł brutto za każde stwierdzone przez Zamawiającego naruszenie  postanowień, o których mowa w   § 11 niniejszej Umowy.
e) 5 000 zł brutto za każde stwierdzone przez Zamawiającego naruszenie  postanowień, o których mowa w    § 10 niniejszej Umowy.

2. Zamawiający może dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych do pełnej wysokości poniesionej szkody.
§ 7

1. Osobą merytorycznie odpowiedzialną za realizację umowy jest Kierownik Działu Aparatury Medycznej lub osoba przez niego upoważniona /imię i nazwisko, adres e-mail telefon/………………………………………….

2. Osobą odpowiedzialną za realizację niniejszej umowy po stronie Wykonawcy jest……………………………./imię i nazwisko, adres e-mail telefon/…………………………………………………………..

§ 8
1. Dla dokonania cesji wierzytelności bądź dla ważności jakiejkolwiek innej czynności prawnej, której skutkiem mogłaby być – z mocy prawa czy to z mocy tej czynności - zmiana wierzyciela Zamawiającego, wymagana uprzednia pisemna zgoda Zamawiającego pod rygorem nieważności. Dodatkowo, dla dokonania czynności prawnej skutkującej zmianą wierzyciela Zamawiającego wymagana jest uprzednia pisemna zgoda podmiotu tworzącego,  zgodnie z art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o działalności leczniczej, pod rygorem nieważności.

2. W przypadkach zmian organizacyjno – prawnych dotyczących Wykonawcy, które miały miejsce w okresie związania umową Wykonawca zobowiązany jest:
            a) niezwłocznie powiadomić Zamawiającego o zmianach;

            b) złożyć komplet dokumentów wskazujących następcę prawnego. 
§ 9
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.

2. W przypadku zaistnienia okoliczności, o których mowa w pkt. 1 Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy do dnia odstąpienia. 
§10

1. Wykonawca realizujący na rzecz Zamawiającego usługi zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy zobowiązany jest do postępowania według obowiązujących przepisów prawa w zakresie zachowania porządku i higieny, minimalizacji negatywnego oddziaływania na środowisko naturalne oraz w zakresie BHP  i P.POŻ.

2. Wykonawca zobowiązany jest ponadto do zgłaszania wszelkich sytuacji awaryjnych i/lub potencjalnie awaryjnych, które zostaną zidentyfikowane podczas realizacji przedmiotu niniejszej Umowy na terenie i obiektach Zamawiającego (ze szczególnym uwzględnieniem awarii odnoszących się do ochrony środowiska i BHP).

3. Strony zawierają porozumienie do Umowy stanowiące Załącznik nr 5 do Umowy w sprawie współpracy z Wykonawcą dotyczące spełnienia wymagań oraz zapewnienia bezpieczeństwa i higieny pracy oraz ustanowienia koordynatora ds. BHP.

4. Porozumienie stanowi integralną część Umowy w sprawie o współpracy z Wykonawcą.

5. Porozumienie zostaje sporządzone w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla Wykonawcy i Zamawiającego. 

§11

1. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wykonania audytu u Wykonawcy w zakresie odpowiednim do przedmiotu niniejszej umowy.

2. Wykonawca zobowiązuje do zachowania w tajemnicy wszelkich danych, w tym prowadzonych przez Zamawiającego procedur leczniczych, pozyskanych w toku wykonywania usług objętych niniejszą Umową.
3. Wszelkie informacje uzyskane przez wykonawcę w związku z realizacją niniejszej umowy, Wykonawca powinien traktować jako poufne. Wykonawca zobowiązany jest do zachowania poufności informacji w trakcie obowiązywania umowy oraz po jej zakończeniu.
4. Strony widząc konieczność zawarcia umowy o powierzaniu przetwarzania danych osobowych, zgodnie z przepisem art 28 i 29 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z  przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO postanawiają, że zasady dostępu do danych osobowych przetwarzanych w urządzeniach określonych w  § 1 zostają określone w Załączniku nr 6 ,,Zasady powierzenia przetwarzania danych osobowych”, stanowiącym integralną część umowy.
5. Wykonawca oraz jego Personel zobowiązuje się do przestrzegania postanowień zawartych w Załączniku nr 6, 7 do niniejszej Umowy.
§12

1. Zmiana umowy wymaga zgody obu stron wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

2. W  sprawach  nieuregulowanych  niniejszą  umową,  zastosowanie  mają  przepisy  Kodeksu  Cywilnego  i  Ustawy  prawo zamówień publicznych. 

3. Wykonawca oświadcza, że znany jest mu stan majątkowy Zamawiającego w rozumieniu przepisu art. 490 §  2 ustawy kodeksu cywilnego.
4. W kwestiach spornych wynikłych w związku z treścią lub realizacją  niniejszej umowy strony będą  dążyły  do  polubownego  załatwienia  sprawy, a gdy okaże się to niemożliwe, właściwym będzie sąd powszechny dla Zamawiającego. 

5. Umowę  sporządzono  w  dwóch  jednobrzmiących egzemplarzach po  jednym  dla  każdej  ze  stron.

Wykonawca







                      Zamawiający

Załączniki do umowy:

1)Oferta cenowa Wykonawcy wraz z zał. nr 2.

        2)Kopia dokumentu nadania podmiotowi numeru NIP.

        3)Kopia dokumentu nadania podmiotowi numeru REGON.

        4) Kopia wpisu do Krajowego Rejestru Sądowego lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej.
        5)Zasady współpracy BHP. 
        6)Zasady powierzenia przetwarzania danych osobowych. 
        7)Oświadczenie o bezterminowym zachowaniu poufności. 
        8)Zasady bezpieczeństwa. 

